
Guia de Defeitos: NR-600 / NR-610

Problema Solução

1 - O interfone e as placas de
rua estão inoperantes.

2 - Os leds do interfone base
acendem, há comutação entre
as placas mas os leds das
mesmas continuam apagados.

3 - Somente uma das placas se
comunica com o interfone base.

4 - O interfone está fora do
gancho, porém os leds das
placas permanecem semi-
acesos e não há comunicação.

5 - Não há sinal de chamada
proveniente de ambas as
placas.

6 - Não há transmissão do
interfone para as placas.

7 - Não há recepção da placa
para o interfone.

8 - Não há comutação entre as
placas.

9 - Excesso de microfonia.

10 - Não abre fechadura.

1 - Verificar se há tensão nos terminais 0V e 127 V (para 110 volts) 0u 0V
e 220V (Para 220 volts) conforme a rede local).
2 - Verificar o estado do fusível e do transformador da placa de circuito
impresso do interfone base.

1 - Verificar a ligação dos pinos P1, P2 e GND.
2 - Certificar-se de que não há nenhum fio interrompido, principalmente
da ligação do GND.

1 - Verificar a ligação da referida placa.
2 - Inverter as placas para certificar-se de que a placa está com defeito
ou se o defeito é na comutação do interfone.

1 - Verificar as tensões nos reguladores de tensão 7812 (12 volts) e 7805
(05 volts).
2 - Verificar se a tensão no pino 14 do Ci4 cai aproximadamente até 0
volts.
3 - Verificar o estado do transformador TF1 que está localizado no
interfone base.

1 - Verificar se o monofone está devidamente encaixado no gancho.
2 - Verificar o estado do transistor Q7 e do capacitor ceramico C31.

1 - Verificar o ajuste de volume no trimpot P2 no interfone base.
2 - Verificar o estado dos transistores Q10 e Q13 e do alto falante da
placa sem transmissão.

1 - Verificar o estado dos transistores Q3, Q4 e Q6 e a capsula
receptora.
2 - Verificar o estado dos microfones das placas de rua.

1 - Verificar o estado do Ci4 e do microcontrolador U1.
2 - Verificar se o microcontrolador não está sendo resetado através do
jumper J1.

1 - Ajustar o trimpot P1 (que se encontra no interfone) até que a
microfonia acabe.

1 - Verificar se ambas as placas não acionam a fechadura.
2 - Verificar o estado da fechadura eletromagnética.
3 - Verificar a bitola (resistência) do fio pois a mesma varia de acordo
com o comprimento, certifique-se que a bitola está dentro dos valores
especificados pela THEVEAR.


