THEVEAR

(THEVEAR)

Guia de Defeitos: NR-60/ NR-110 / NR-210

Problema

Solugao

1 - O led do botdao da placa de rua
nao acende.

1-

O led fica parcialmente aceso quando o interfone esta no gancho.
Quando o interfone esta fora do gancho o led fica totalmente aceso.
Se esta apagado verifique se o led ndo esta queimado. Teste o led
com a ajuda de um multiteste.

2 - O interfone e a placa de rua néao
funcionam.

1-

Abra o interfone base e verifique se existe tenséo entre os terminais
0V e 127V e OV e 220V, conforme a rede do local .

2 - Verifique se o fusivel do interfone base ndo esta queimado .
3 - A placa de rua n3ao chama o | 1- Os fios vermelho e branco do cabo espiral do interfone podem estar
interfone base ( sem toque de interrompidos. Se o fio branco estiver interrompido, ndo ha
chamada ) e ndo se comunica com o comunicacgao da placa para o interfone e vice-versa .
interfone. Por outro lado ha| 2- A capsula receptora do monofone pode estar aberta ( resisténcia
comunicagao do interfone base para infinita ).
a placa de rua. 3- A chave CH-1 do interfone base pode estar com defeito.
4 - Verificar o estado do microfone de eletreto da placa de rua.
4 - O volume do som, na placa de | 1- Abra o interfone base e verifique a regulagem do trimpot P1.
rua, esta baixo. 2- Verifique se a bitola do fio utilizado na instalagdo nao é inferior ao
recomendado pela Thevear.
5 - O interfone escuta baixo quem | 1- Abra a placa de rua e verifique a regulagem do trimpot P2 .
fala na placa de rua.
6 - O porteiro eletronico esta| 1- Regule os trimpots P1 ( do interfone ) e P2 ( da placa de rua ) até
apitando ou seja estd com eliminar a microfonia. Para tanto basta achar o ponto de equilibrio
microfonia. na regulagem entre P1 e P2 .
7 - O interfone base ndo se | 1- Verifique se o fio azul e o branco do corddo espiral ndo estao
comunica com a placa de rua. interrompidos. Se o fio branco estiver interrompido, ndo ha
comunicagao da placa para o interfone e vice-versa .

2- Verifique se a capsula transmissora do monofone esta boa.

3- Verifique se os transistores T1, T2 e T3 da placa de circuito
impresso do interfone base estdo bons .

8 - O toque de chamada dispara | 1- Verifigue se os fios N° 2 e N° 3 ndo estdo invertidos no interfone

quando se coloca o monofone no base.

Gancho 2- Verifique se ndo ha problema no botao (chave) da placa de rua. O
botao pode estar prendendo.

3- Verifique se o transistor T4 da placa de circuito impresso do
interfone base esta bom.

9 - A placa de rua esta roncando. 1- Verifique se o capacitor C1 da placa de circuito impresso do
interfone base esta bom.

2- Verifique se a fiagdo do interfone ndo estad passando pelo mesmo
conduite da rede elétrica. A rede elétrica da residéncia pode as
vezes estar gerando alguma interferéncia espuria.

10- O porteiro eletréonico nao abre | 1- Verifique se ndo ha solda fria nos contatos do relé da placa de rua.
fechadura. 2- Verificar se o transformador ndo esta queimado.

3- Verificar se a bitola do fio utilizado esta dentro das especificagdes da

THEVEAR.
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A?g, Se o interfone apresentar problema nas capsulas consulte : Notas Técnicas.




